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Accompagnement 
vers un emploi durable
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Mapping App
Michelle a 3 enfants 
de 7, 6 et 2 ans. Dans 
une boutique du coin, 
elle voit une an-
nonce pour un travail 
dans une ville toute 
proche. 

Co-création, un effort collectif. 

Opportunités de développement et de 
perfectionnement

Confiance accrue dans l’utilisation de la 
technologie numérique et amélioration 
du bien-être.

Services à la clientèle / administration, Hospitalité,
Vente au détail, Les soins/la santé

Elle téléphone et organ-
ise un entretien dans la 
journée. Ses problèmes 
numériques commencent. 
Comment voyager ? Lire 
les horaires en ligne ? Se 
rendre à la gare ? Utiliser 
la machine pour le titre de 
transport, argent compt-
ant ou carte? Combien de 
temps durera le voyage ? 
Pourra-t-elle aller chercher 
ses enfants à l’école ? 

Où se trouve la halte-garderie pour son 
bébé? Comment peut-elle utiliser Google 
Maps pour trouver sa destination ? Que 
doit-elle porter ? Quelles questions devrait-
elle poser ? Aucune compétence en infor-
matique pour faire un CV. Aucune façon de 
demander conseil à son entourage. L’applica-
tion de cartographie vient à sa rescousse.

Halte-garderie


